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Technikprobleme – wenn nichts funktioniert 

 
 

Letzte Woche wollte ich einen wichtigen Videoanruf machen. Ich saß am Tisch, 

öffnete meinen Laptop – und plötzlich war das Internet weg. Der Router blinkte rot, 

mein Handy hatte auch kein Signal. Ich versuchte, den Router neu zu starten, aber 

nichts passierte. Nach ein paar Minuten begann ich nervös zu werden. 

Ich rief meinen Internetanbieter an. Die Frau am Telefon sagte, dass es in 

meiner Straße eine Störung gibt. „Es kann eine Stunde dauern“, erklärte sie. In 

dieser Zeit versuchte ich, mit dem Handy ins mobile Internet zu gehen. Doch 

natürlich war genau in diesem Moment mein Handyakku fast leer. 

Ich suchte schnell mein Ladegerät, aber es war nicht an seinem Platz. Nach 

fünf Minuten Suche fand ich es unter einem Stapel Bücher. Endlich konnte ich das 

Handy laden und den Anruf über mobile Daten machen. Die Verbindung war nicht 

perfekt, aber ich konnte mit meinem Kollegen sprechen. 

Am Abend funktionierte das Internet wieder. Ich war erleichtert. Jetzt weiß ich: 

Bei Technikproblemen sollte man ruhig bleiben, zuerst einfache Lösungen probieren 

und immer ein Ladegerät in der Nähe haben. 
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Wortschatz zum Text: 

Fragen zum Text 

1.​ Was wollte die Person letzte Woche machen?​

 

2.​ Was passierte plötzlich mit dem Internet?​

 

3.​ Wen hat die Person angerufen?​

 

4.​ Wie lange sollte die Störung dauern?​

 

5.​ Warum konnte die Person nicht sofort mobiles Internet nutzen?​

 

6.​ Wo hat sie das Ladegerät gefunden?​

 

7.​ Wie war die Verbindung über mobile Daten?​

 

8.​ Wann funktionierte das Internet wieder?​

 

9.​ Was hat die Person am Ende gefühlt?​

 

10.​Welche Tipps gibt die Person bei Technikproblemen?​

 

Deutsch Englisch 

der Videoanruf video call 

der Router router 

neu starten restart 

die Störung disruption / outage 

mobile Daten mobile data 

der Handyakku phone battery 

das Ladegerät charger 

die Verbindung connection 

funktionieren to work / to function 

erleichtert relieved 
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Zusatzaufgabe 

Erzähle von einem Technikproblem, das du selbst erlebt hast. Was ist passiert? Wie 

hast du es gelöst? Welche Tipps kannst du geben? 
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