Ein Gesprach verandert die Situation

B1.1 - KOMMUNIKATION UND KONFLIKTE

Wortschatz zum Text

Projekt = Prasentation - i

- Einleitung
- Hauptteil
- Beispile

..........

Deutsch Englisch / Erklarung
das Gesprach conversation
die Situation situation
der Konflikt conflict

das Missverstandnis

misunderstanding

die Lésung

solution

die Veranderung

change

die Stimmung

mood / atmosphere

die Erklarung explanation
die Meinung opinion
der Streit argument
die Reaktion reaction

die Enttauschung

disappointment

der Respekt

respect

die Geduld

patience




Deutsch Englisch / Erklarung
der Kompromiss compromise
sprechen to speak
zuhoren to listen
klaren to clarify
nachfragen to ask
verstehen to understand
ehrlich honest
ruhig calm
offen open
angespannt tense
eine Losung finden to find a solution

Meine zusétzlichen Wérter / Notizen:
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Ein Gesprach verandert die Situation
B1.1 - KOMMUNIKATION UND KONFLIKTE

Als Lea am Montagmorgen in die Klasse kommt, sieht sie sofort, dass ihre Projektgruppe nicht gut gelaunt ist. Auf dem Tisch
liegen Notizen, Ausdrucke und ein Laptop. Eigentlich wollten Lea, Samuel, Mina und David heute ihre Prasentation
fertigstellen. Doch niemand beginnt richtig zu arbeiten. Samuel schaut auf den Bildschirm, Mina sortiert schweigend ihre
Blatter, und David tippt genervt auf seinem Handy.

Lea weil3, warum die Stimmung angespannt ist. Am Wochenende hatte sie den gemeinsamen Textteil Uberarbeiten sollen.
Sie hatte auch daran gearbeitet, aber nicht alles geschafft. Statt der Gruppe friih Bescheid zu sagen, schickte sie den Text
erst am Sonntagabend. Samuel schrieb daraufhin: ,Jetzt ist es aber ziemlich spat.“ Lea fuhlte sich angegriffen und
antwortete nicht mehr.

Am Montag denkt Lea zuerst: Warum machen alle so ein Drama? Ich habe den Text doch geschickt. Gleichzeitig weil} sie,
dass der Text wirklich spat kam. Samuel musste danach noch die Folien anpassen, und Mina konnte ihren mindlichen Teil
nicht richtig Gben. David sagt schlieRlich: ,Wir verlieren wieder Zeit.“ Das Wort ,wieder” trifft Lea. Sie mdchte sich
verteidigen, aber sie bleibt still.

Die ersten zwanzig Minuten arbeiten alle nebeneinander her. Niemand erklart genau, was ihn stért. Dadurch wird alles
langsamer. Samuel andert Folien, ohne Lea zu fragen. Mina schreibt ihre Notizen neu. David sagt nur kurze Satze. Lea fuhlt
sich ausgeschlossen und wird innerlich wiitender. Sie denkt, dass die anderen sie absichtlich schlecht behandeln.

Dann kommt Frau Berger, ihre Lehrerin, zur Gruppe. Sie merkt sofort, dass etwas nicht stimmt. ,Ihr arbeitet, aber ihr sprecht
nicht miteinander®, sagt sie. ,Das ist bei Gruppenarbeit gefahrlich. Samuel seufzt. Lea schaut auf ihre Notizen. Niemand
mdchte zuerst anfangen. Frau Berger fragt ruhig: ,Was misste geklart werden, damit ihr weiterarbeiten kénnt?*

Diese Frage verandert etwas. Es geht nicht mehr darum, wer schuld ist, sondern darum, was jetzt nétig ist. Samuel sagt als
Erster, dass er am Sonntagabend zu wenig Zeit hatte, die Folien zu andern. Mina erganzt, dass sie nicht wusste, ob Leas
Text endgultig ist. David sagt, dass ihn stort, wenn Informationen zu spat kommen. Lea hoért zu, auch wenn es unangenehm
ist.

Dann erklart Lea ihre Seite. Sie sagt, dass sie am Samstag Familienbesuch hatte und am Sonntag langer an einer anderen
Aufgabe sal3. Sie hatte gedacht, dass sie den Text trotzdem rechtzeitig schafft. Als sie merkte, dass es spater wird, war es
ihr peinlich. Deshalb schrieb sie nicht friher. ,Ich wollte keinen Stress machen®, sagt sie. Samuel antwortet: ,Aber genau
dadurch hatten wir Stress.”

Lea merkt, dass er recht hat. Sie wollte ein Problem vermeiden, aber das Problem wurde dadurch gréRer. Sie entschuldigt
sich nicht nur allgemein, sondern konkret: ,Es tut mir leid, dass ich zu spat Bescheid gesagt habe. Ihr konntet dadurch nicht
gut planen.” Mina nickt. Die Stimmung wird noch nicht freundlich, aber weniger hart.

Frau Berger schlagt vor, dass die Gruppe jetzt nicht lange Uber die Vergangenheit diskutiert, sondern einen Plan fir die
néchste Stunde macht. Gemeinsam schreiben sie auf, was noch fehlt: Folien kiirzen, Ubergénge iiben, Quellen priifen und
die Rollen verteilen. Dann entscheiden sie, wer was tUbernimmt. Lea soll ihren Text noch einmal auf die wichtigsten Punkte
kiirzen. Samuel passt nur noch die letzten Folien an. Mina Ubt ihren Teil laut, und David kontrolliert die Quellen.

Wahrend sie arbeiten, sprechen sie mehr als vorher. Wenn Lea eine Formulierung andern mochte, fragt sie Samuel direkt.
Wenn Mina unsicher ist, ob ein Punkt wichtig ist, fragt sie die Gruppe. David merkt, dass eine Quelle fehlt, und sagt sofort
Bescheid. Die Situation wird nicht perfekt, aber sie wird klarer.



Nach einer halben Stunde ist die Prasentation viel strukturierter. Lea ist Uberrascht, wie viel schneller sie vorankommen, seit
sie offen sprechen. Vorher hatte jeder versucht, das Problem allein zu I6sen. Jetzt wissen alle, woran die anderen arbeiten.
Das nimmt Druck aus der Situation.

In der Pause spricht Samuel noch einmal mit Lea. Er sagt, dass seine Nachricht am Sonntag vielleicht zu kurz und genervt
klang. Lea sagt, dass sie sich deshalb angegriffen fiihlte, aber dass sie trotzdem friiher hatte antworten sollen. Beide lachen
nicht sofort, aber sie wirken entspannter. Samuel sagt: ,Nachstes Mal schreiben wir einfach friiher, wenn etwas nicht klappt.

“

Lea stimmt zu.

Am nachsten Tag hélt die Gruppe ihre Préasentation. Sie ist nicht perfekt, aber sie funktioniert. Die Ubergénge sind klar, die
Folien nicht zu voll, und jeder weil3, wann er sprechen muss. Nach der Stunde sagt Frau Berger, dass man der Gruppe
angemerkt hat, dass sie am Ende gut zusammengearbeitet hat.

Lea denkt spater Uber die Situation nach. Sie versteht, dass ein Gesprach nicht automatisch alles I16st. Manchmal bleibt ein
unangenehmes Geflihl. Manchmal muss man trotzdem noch etwas reparieren. Aber ein Gesprach kann verhindern, dass
jeder nur seine eigenen Vermutungen glaubt. Wenn niemand spricht, wird aus Unsicherheit schnell Arger. Wenn man ruhig
erklart, was passiert ist, kann eine Losung entstehen.

Am Ende lernt Lea: Ein gutes Gesprach braucht Mut, aber auch Geduld. Man muss nicht sofort perfekt formulieren. Wichtig
ist, ehrlich zu sagen, was passiert ist, zuzuhdren und nicht nur die eigene Seite zu verteidigen. Ein Gesprach kann die
Vergangenheit nicht &ndern. Aber es kann die Situation verandern, in der man gerade steckt.
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Fragen zum Text

1. Warum ist die Stimmung in Leas Projektgruppe am Montag angespannt?

2. Was sollte Lea am Wochenende machen?

3. Wann schickt Lea den Text?

4. Warum fuhlt Lea sich von Samuels Nachricht angegriffen?

5. Was passiert in den ersten zwanzig Minuten?

6. Was sagt Frau Berger zur Gruppe?




7. Welche Frage stellt Frau Berger?

8. Was erklart Lea Gber ihr Wochenende?

9. Warum war Leas Schweigen ein Problem?

10. Wofiir entschuldigt Lea sich konkret?

11. Was macht die Gruppe nach dem Gesprach?

12. Was versteht Lea am Ende?
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Multiple Choice

1. Warum ist die Projektgruppe am Montag angespannt?
() A) Lea hat ihren Text sehr spat geschickt.

() B) Die Prasentation wurde abgesagt.

() C) Samuel fehlt in der Schule.

() D) Frau Berger hat die Gruppe getrennt.

2. Was macht Lea nach Samuels Nachricht?
() A) Sie antwortet nicht mehr.

() B) Sie ruft ihn sofort an.

() C) Sie Iéscht die Prasentation.

() D) Sie schreibt die Folien fertig.

3. Warum arbeiten alle zuerst langsam?

() A) Niemand spricht offen iiber das Problem.
() B) Der Laptop ist kaputt.

() C)Alle haben das Thema vergessen.

() D) Niemand hat Material dabei.

4. Was bemerkt Frau Berger?

O A) Die Gruppe arbeitet, aber spricht nicht miteinander.
() B) Die Gruppe ist schon fertig.

() C) Lea arbeitet allein im Flur.

() D) Samuel hat keine Folien.

5. Was verandert Frau Bergers Frage?

O A) Die Gruppe denkt mehr Uber eine Lésung nach.
() B) Alle gehen nach Hause.
0 C) Niemand darf mehr sprechen.

() D) Lea bekommt eine neue Gruppe.

6. Warum hat Lea nicht friiher Bescheid gesagt?

() A) Es war ihr peinlich, dass sie spater fertig wurde.
() B) Sie wollte die Gruppe absichtlich argern.
() C) Sie hatte den Text verloren.

() D) Sie wusste nichts vom Projekt.



7. Was sagt Samuel zu Leas Erklarung?

() A) Dass genau dadurch Stress entstanden ist.
() B) Dass alles perfekt war.

(J) C) Dass er nie Folien machen wollte.

(J) D) Dass das Thema egal ist.

8. Wofiir entschuldigt Lea sich?

() A) Dafiir, dass sie zu spat Bescheid gesagt hat.
() B) Dafiir, dass sie krank war.

() C) Dafiir, dass sie die Schule gewechselt hat.

() D) Dafiir, dass sie zu viel gearbeitet hat.

9. Was hilft der Gruppe danach?

(J A) Ein klarer Plan und neue Aufgabenverteilung.
() B) Noch mehr Schweigen.

() C) Nur Samuels Arbeit.

() D) Eine langere Pause ohne Gesprach.

10. Welche Aussage passt am besten zum Ende?

() A) Ein Gesprach kann eine schwierige Situation verandern.
() B) Gesprache machen jedes Problem schlimmer.

() C) Schweigen ist immer die beste Lésung.

() D) Man muss nur die Vergangenheit andern.
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Ordne zu
A B
Lea schickt den Text sehr spat, deshalb kdnnen die anderen schlecht planen.
Samuel schreibt eine kurze Nachricht, die Lea als Vorwurf versteht.
Die Gruppe arbeitet zuerst schweigend, wodurch die Stimmung noch angespannter wird.
Frau Berger stellt eine klarende Frage, damit die Gruppe wieder lI6sungsorientiert denkt.
Lea erklart ihr Verhalten, ohne die Verantwortung ganz wegzuschieben.
Lea entschuldigt sich konkret, weil sie zu spat Bescheid gesagt hat.
Der neue Plan hilft der Gruppe, weil jeder seine Aufgabe kennt.
Das Gesprach verandert die Situation, weil aus Vermutungen klare Informationen werden.
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Bringe in die richtige Reihenfolge

Nr. Satz / Ereignis Reihenfolge
1. Lea entschuldigt sich konkret bei der Gruppe.
2. Lea schickt den Text erst am Sonntagabend.
3. Frau Berger bemerkt die angespannte Stimmung.
4. Die Gruppe verteilt die Aufgaben neu.
5. Lea kommt am Montag in die Klasse.
6. Samuel schreibt, dass es ziemlich spat ist.
7. Die Prasentation funktioniert am nachsten Tag.
8. Lea versteht, dass ein Gesprach eine Situation verandern kann.
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Finde den Fehler im Inhalt

1. Lea schickt den Text schon am Freitagmorgen.

2. Samuel reagiert auf Leas Text vdllig begeistert.

3. Lea antwortet Samuel sofort ausfiihrlich.

4. Die Gruppe spricht am Montag sofort offen Gber alles.

5. Frau Berger sagt, dass Schweigen bei Gruppenarbeit sehr hilfreich ist.

6. Lea schiebt die ganze Schuld auf Samuel.




7. Nach dem Gesprach gibt es keinen Plan.

8. Am Ende denkt Lea, dass Gesprache nichts verandern kénnen.
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Schreibaufgabe

(90-1 20 W6rter>

Schreibe (lber eine Situation, in der ein Gespréch etwas veradndert hat. Was war vorher schwierig oder angespannt? Wer hat
das Gesprdch begonnen? Erkldre auch, warum Zuhéren, ehrliche Erkldrungen und ein konkreter Plan helfen kénnen.
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Lésungen

Fragen zum Text

0 N OO o0 B~ W N

9.
10.
1.
12.

. Die Stimmung ist angespannt, weil Lea ihren Textteil sehr spat geschickt hat und die anderen dadurch nicht gut

planen konnten.

. Lea sollte den gemeinsamen Textteil Uberarbeiten.

. Lea schickt den Text erst am Sonntagabend.

. Sie fuihlt sich angegriffen, weil Samuel schreibt, dass es ziemlich spat sei.

. Alle arbeiten nebeneinander her, aber niemand spricht offen tber das Problem.

. Frau Berger sagt, dass sie arbeiten, aber nicht miteinander sprechen.

. Sie fragt, was geklart werden musste, damit die Gruppe weiterarbeiten kann.

. Lea erklart, dass sie Familienbesuch hatte, an einer anderen Aufgabe arbeitete und sich schamte, friiher Bescheid
Zu sagen.
Ihr Schweigen war ein Problem, weil die anderen dadurch nicht planen konnten und noch mehr Stress hatten.

Lea entschuldigt sich dafiir, dass sie zu spat Bescheid gesagt hat.
Die Gruppe schreibt auf, was noch fehlt, verteilt die Aufgaben neu und arbeitet klarer zusammen.

Lea versteht, dass ein Gesprach die Vergangenheit nicht andert, aber eine schwierige Situation verbessern kann.

Multiple Choice

© © ©® N o g bk~ D=2

—_

Lea hat ihren Text sehr spat geschickt.
Sie antwortet nicht mehr.
Niemand spricht offen Gber das Problem.

Die Gruppe arbeitet, aber spricht nicht miteinander.

Es war ihr peinlich, dass sie spater fertig wurde.
Dass genau dadurch Stress entstanden ist.
Daflr, dass sie zu spat Bescheid gesagt hat.

Ein klarer Plan und neue Aufgabenverteilung.

A)
A)
A)
A)
. A) Die Gruppe denkt mehr tUber eine Lésung nach.
A)
A)
A)
A)
A)

Ein Gesprach kann eine schwierige Situation verandern.

Zuordnung

1.
2.
3.

1. Lea schickt den Text sehr spat — deshalb kénnen die anderen schlecht planen.
2. Samuel schreibt eine kurze Nachricht — die Lea als Vorwurf versteht.

3. Die Gruppe arbeitet zuerst schweigend — wodurch die Stimmung noch angespannter wird.
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Lésungen

Zuordnung (Fortsetzung)

4. 4. Frau Berger stellt eine klarende Frage — damit die Gruppe wieder I6sungsorientiert denkt.
5. 5. Lea erklart ihr Verhalten — ohne die Verantwortung ganz wegzuschieben.

6. 6. Lea entschuldigt sich konkret — weil sie zu spat Bescheid gesagt hat.

7. 7. Der neue Plan hilft der Gruppe — weil jeder seine Aufgabe kennt.

8. 8. Das Gesprach verandert die Situation — weil aus Vermutungen klare Informationen werden.

Reihenfolge

. Lea schickt den Text erst am Sonntagabend.

. Samuel schreibt, dass es ziemlich spat ist.

. Lea kommt am Montag in die Klasse.

. Frau Berger bemerkt die angespannte Stimmung.
. Lea entschuldigt sich konkret bei der Gruppe.

. Die Gruppe verteilt die Aufgaben neu.

. Die Prasentation funktioniert am nachsten Tag.

© N o g w N =
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. Lea versteht, dass ein Gesprach eine Situation verandern kann.

Fehler finden

. Lea schickt den Text erst am Sonntagabend.

. Samuel schreibt, dass es ziemlich spat ist.

. Lea fhlt sich angegriffen und antwortet nicht mehr.

. Die Gruppe arbeitet zuerst schweigend nebeneinander her.

. Frau Berger sagt, dass es gefahrlich ist, wenn die Gruppe arbeitet, aber nicht miteinander spricht.
. Lea erklart ihre Situation, Gbernimmt aber auch Verantwortung.

. Nach dem Gesprach macht die Gruppe einen Plan und verteilt die Aufgaben neu.

0 N O g B~ WN -

. Am Ende versteht Lea, dass ein Gesprach eine schwierige Situation verandern kann.
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